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Introducao

SYSmark® 2014 é um pardametro de comparag¢do de desempenho do sistema baseado em aplicagdo projetado
para auxiliar usuarios na tomada de decisGes de compra de PCs.
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Antes de tentar instalar ou executar o SYSmark 2014, verifique se o sistema de teste atende a configuracao
minima recomendada de sistema para executar o parametro de comparacao.

. CPU: processador dual-core Intel® ou AMD® de 1 GHz
RAM: 2 GB

HDD/SSD: 50 GB de espaco livre na unidade primaria

. Sistema operacional: Microsoft® Windows® 8.1 32/64 bits Microsoft® Windows® 8 32/64 bits
(com .NET Framework 3.5 habilitado) ou Microsoft® Windows ® 7 32/64 bits

° Resolugdo: 1024x768

Graficos: compativel com DirectX 9

Configuracao da imagem

Tendo em vista os melhores resultados, o SYSmark 2014 deve ser instalado em uma instancia limpa de um
sistema operacional com suporte e drivers de hardware atualizados. Consulte a se¢cdo AplicacGes para obter
uma lista de software de aplicacdo instalados pelo parametro de comparacdo. O SYSmark 2014 inclui uma
ferramenta de configuracdo integrada que automatizara as alteragdes feitas no sistema em preparagdo para a
execuc¢do do parametro de comparacdo. Consulte a se¢do Uso para saber mais detalhes sobre a ferramenta de
configuracdo.

e Direitos administrativos: é obrigatdria uma conta com privilégios administrativos. Use a mesma conta
para instalar e executar o SYSmark 2014.

e Controle de Conta de Usuario: desabilite o UAC no sistema de teste.

Instalacao do SYSmark® 2014

Use o software de imagem em disco para fazer backup do disco antes da instalagao do SYSmark 2014. No
momento, o parametro de comparacao nao da suporte a desinstalagao.

Certifique-se de que a imagem de teste ndo tenha software conflitantes conhecidos antes de tentar a instalagao.
Esta lista inclui, embora nao esteja limitada a, todas as aplicagdes que serdo instaladas pelo parametro de
comparacdo. Consulte a se¢do Aplicagdes para consultar a lista de aplicagBes instaladas e/ou usadas pelo
SYSmark 2014.

Também observe que o Microsoft .NET Framework 4.0 deve estar habilitado ou instalado antes da tentativa de
instalagao do SYSmark 2014 em sistemas Windows 8.

Para instalar o SYSmark 2014, insira o DVD 1 do conjunto de midias de instalagdo na unidade dptica do sistema
de teste. Inicie SYSmark2014_Setup.exe e siga os prompts para instalar o software do pardmetro de comparacgao.
SYSmark 2014
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deve ser instalado por um usuario com privilégios de administrador. Caso o Controle de Conta de Usuario esteja

ativado, clique com o botdo direito do mouse no arquivo SYSmark2014 Setup.exe e escolha "Run as

Administrator" (Executar como administrador) no menu contextual.

[a) SYSmark 2014 1.0.0.0 Setup =7 B

Welcome to the SYSmark 2014
Setup Wizard

This wizard will quide you through the installation of SYSmark
2014,

It is recommended that you dose all other applications
before starting Setup. This will make it possible to update
relevant system files without having to reboot your
computer,

Click Next to continue,

Cancel

Figura 1: Janela do instalador do SYSmark 2014.

Um ndmero de série é fornecido com a compra do parametro de comparagao. Guarde o nimero de série, pois

ele serd necessario na instalagao.
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B SYSmark 2014 1.0.0.0 Setup S

Serial Number

\ ® |
Please enter your SYSmark 2014 serial number BAPCO

Mullsoft Tnstall System v2,45

< Back Next > Cancel

Figura 2: Insira o numero de série do SYSmark 2014 para continuar a instalagdo.

A Figura 3 mostra a instalacdo completa padrao do parametro de comparagdo. Todos os componentes basicos,
todos os cendrios e o navegador de resultados serdo instalados.
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[ A SYSmark 2014 1.0.0.0 Setup e
Choose Components

\ ®
Choose which features of SYSmark 2014 you want to install. A\ BAPCO

Check the components you want to install and uncheck the components you don't want to
install. Click Next to zontinue.

Select the type of install: Full v
Or, select the optioral -[¥] sYSmark 2014
;t)snt;plﬁnents YO W 1 i?l-v SYSmark 2014 Scenarios

----- SYSmark 2014 Result Browser

..[¥] SYSmark 2014 System Config

Description
Space required: 9.6GB =

Figura 3: Instalagdo completa padréo do SYSmark 2014

O instalador também da suporte a op¢des de instalagdo personalizadas, conforme mostrado na Figura 4.
Desmarque os componentes que vocé ndo deseja instalar. O componente SYSmark® 2014 é obrigatdrio quando
se instala um cendrio do parametro de comparacdo. Os cenarios ndo instalados ndo estardo disponiveis para
selecdo durante a execugdo do parametro de comparagdo. Observacdo: para obter uma pontuacdo de
desempenho geral do sistema e um FDR valido para publicagdo em www.bapco.com/support/fdrs, todos os
cendrios devem ser concluidos.
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SYSmark 2014 1.0.0.0 Setup

Choose Components

Choose which features of SYSmark 2014 you want to install.

Check the components you want to install and uncheck the components you don't want to

install. Click Next to continue.
Select the type of install: IcUstom v
Or, select the opﬁc_mal SYSmerk 2014 =
lcnosltall |plu.| Lo =I- B SYSmerk 2014 Scenarios
' . [@-[v] Office Productivity Scenario
[:I Media Creation Scenario
. #-[V] Data/Financial Analysis Scenario
- [V] SYSmark 2014 Result Browser 5
I o) P I oma s~ s -~ ~
Description
Space requred: 3.5GB Position your mouse over-a component to see its
description,
Nullsoft Install System v, 45
< Back Next > Cancel

Figura 4: Desmarque os componentes da instalagdo personalizada.

Com a conclusdo bem-sucedida da instalagdo, o SYSmark 2014 exibira uma janela conforme mostrado na Figura

5 abaixo.
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(Al SYSmark 2014 1.0.0.0 Setup - o IEN |

Completing the SYSmark 2014
Setup Wizard

SYSmark 2014 has been installed on your computer,

Click Finish to close this wizard.

Figura 5: A instalagdo do SYSmark 2014 foi concluida com éxito.

O SYSmark 2014 também pode ser instalado por meio da linha de comando. Substitua
XXXXX-XXXXX-XXXXX-XXXXX-XXXXX pelo numero de série fornecido. As seguintes op¢oes de linha de comando estdo
disponiveis:

e /S-instalacdo silenciosa, sem GUI
e /SN=<nUmero de série> - instalagdo com nimero de série fornecido
e /SerialNumber=<nimero de série> - instalacdo com nimero de série fornecido

o /SN e /SerialNumber n3o diferenciam maiusculas de minusculas

Exemplo de instalacdo de linha de comando

Para instalar o SYSmark 2014 da linha de comando, abra um prompt de comando, mude para o diretério onde o
arquivo SYSmark2014_Setup.exe esta localizado e emita o comando a seguir.

C:\>start /wait SYSmark2014_Setup.exe /S /SN=XXXXX-XXXXX-XXXXX-XXXXX-XXXXX
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Codigos de saida do instalador

Quando terminar, o instalador retornard um codigo de saida (armazenado em %ERRORLEVEL%). Consulte abaixo
os codigos de saida e seus significados:

e 0-Exito

e 3010 - Exito, reinicializagdo obrigatéria

e 1-Anulagdo dainstalacao pelo usudrio

e 2 -Problema geral da instalacdo

e 3 -Numero de série ndo encontrado ou invalido

e 4 - As aplicacdes a seguir devem ser desinstaladas antes da instalacdo do SYSmark 2014

e 5-0SYSmark 2014 (64 bits) s6 pode ser instalado em maquinas de 64 bits

e 6-0Oinstalador do SYSmark 2014 ja esta em execucao

e 7-0Oinstalador deve ser executado no instalador de nivel superior: SYSmark2014_Setup.exe
e 8- Aversdo do Disco 2 ndo corresponde a versdo no Disco 1

e 9 -Instalacdo da aplicacdo ndo encontrada. Instalacdo invalida. Desinstale e reinstale o SYSmark 2014
e 10- O diretdrio da instalacdo deve ter menos de 145 caracteres.

e 11-Oinstalador ndo conseguiu encontrar a midia do Disco 2

Desinstalac¢ao

O SYSmark 2014 n3o da suporte a desinstalagdo no painel de controle Adicionar/remover programas. A BAPCo
recomenda a limpeza da unidade e a instalagdo de uma cdpia nova da imagem do sistema operacional. Isso
garantird que todos os rastreamentos do SYSmark 2014 tenham sido removidos do sistema. Como opcao,
restaure a limagem limpa usando o backup feito antes da instalacdo.
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Uso

A interface do SYSmark 2014 pode ser iniciada

e Clicando-se duas vezes no icone da area de trabalho do SYSmark 2014

e Navegando-se até o diretério C:\Program Files (x86)\BAPCo\Sysmark2014\bin\ no Windows Explorer

clicando-se no arquivo SYSmark 2014.exe

¢ No menu Iniciar: Iniciar>Todos os programas>BAPCo e clicando-se no icone do menu do SYSmark 2014

Importante: Caso o Controle de Conta de Usuario ndo tenha sido desabilitado anteriormente, clique com o

botdo direito do mouse no icone e escolha "Run as administrator" (Executar como administrador). O UAC pode
ser desabilitado usando-se a ferramenta de configuragdo integrada. Mais informacdes sobre a ferramenta de
configuracdo integrada estdo disponiveis na se¢do Configuracdo automatizada abaixo. O SYSmark 2014 deve ser

executado na mesma conta de usuario usada para instala-lo.

A janela de interface do parametro de comparacdo serd aberta conforme ilustrado na Figura 6:

N BAPCoO SYSMARK 2014

Version 1.0.0.6

0 4

DATAFINANCAL
ANALYSIS

PIROECT NAME TesT_snoect|

TERATIONS 3

CONDITIONING RUN v PROCESS IDLE TASKS v
RUN BENCHMARK

Figura 6: Interface do SYSmark 2014 mostrada com cendrio e sele¢des de iteragdo padrdo. A execugbo condicional é

selecionada por padrdo.
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Iniciar projeto do parametro de comparag¢ao na GUI

Nome do projeto: digite o nome do projeto desejado no campo "Project name" (Nome do projeto).
Espacos e sublinhados s3o permitidos. Caracteres especiais, como *,5,@, ndo tém suporte em nomes de
projeto

Cenarios: valor padrio: selecionado, se instalado. Os cenarios ndo instalados no momento da instalagdo
nao estdo disponiveis para selecao na GUI. Observac¢do: Todos os trés cendrios devem ser instalados e
selecionados para execugao no tempo de execucdo do projeto para produzir uma pontuacao geral e um
FDR valido para publicacdo

Iteragdes: valor padrdo: 3. O usudrio pode ajustar esse valor conforme obrigatério

Execugdo condicional: valor padrdo: selecionado. A selecdo da condi¢do executa uma iteragdo dos
cenadrios selecionados antes da execugdo do restante do projeto para auxiliar na estabilizacdo do
sistema para resultados repetidos. O FDR do projeto indicara se a execug¢do condicional foi executada.
Porém, se executada, a execugao condicional nao sera incluida nas pontuagdes finais do projeto.

Tarefas ociosas do processo: valor padrao: selecionado. A opc¢ao de tarefas ociosas do processo leva o
SYSmark 2014 a executar as tarefas ociosas do processo do sistema operacional Windows antes de
iniciar a execug¢do do parametro de comparacdo. A conclusdo de tarefas ociosas antes da execugao do
parametro de comparac¢do pode ajudar a obter resultados mais repetidos. Clique no botdo "Run
Benchmark" (Executar parametro de comparagao) para iniciar o projeto

Configurac¢ao automatizada

Novidade do SYSmark 2014, a BAPCo integrou uma ferramenta de configuracdo do sistema a GUI do parametro
de comparacdo para auxiliar usuarios na configuracdo do sistema antes da execucdo do parametro de
comparacdo. A ferramenta de configuragdo do sistema aplicard automaticamente um conjunto de opgdes
padrdo ao sistema obrigatérias para a execu¢dao do SYSmark 2014. As configuragdes da ferramenta de
configuragdo podem ser exibidas clicando-se no botao de configuragdo na GUI principal.
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BAPCo

NETW
CSEATION

PO ECT NANE = _=opc
TEIATENS 3
TONCFTIONNS TN v PROCESS OLE TASKS

SYSMARK 2014

Verses 1303

Figura 7: Botdo de configurag¢do do SYSmark 2014

A janela da ferramenta de configuragao exibira as opgbes disponiveis para configurar o sistema de teste,

conforme mostrado na Figura 8 abaixo. Modifique o conjunto de opgdes e clique em "Save" (Salvar) para salvar

o perfil. Quando o SYSmark 2014 for iniciado, as configuragGes salvas serdo aplicadas ao sistema. A Figura 8
mostra as opgdes exibidas no Windows 8.1. Outros sistemas operacionais com suporte podem exibir um

conjunto de opgdes diferente.
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B SYSmark 2014 System Configuration 0.01 - o IEH
Y\ BAPRPCo’
Profile name: | SYSmark 2014
Description Priority 7
[V Create BAPCo Power Scheme Recommended
[V Set Power Plan Type to High Performance Recommended
[V Disable User Account Control (UAC) Required
[V Disable Windows Update Required
[V Disable System Sleep and Hibernate Required
[V Disable Low Battery Acticns Required
[V Disable Network Proxies Required
[V Set DPI scaling to 100% Required
[V Disable Windows Firewall Recommended
[V Disable Windows Sidebar/Gadgets Recommended
[V Disable Windows Pop-ups Recommended
[V Disable Windows 8.1 First Tips Recommended
[V Disable Incoming Remote Desktop Connections Recommended
[V Disable Windows Error Reporting Recommended
[V! Disable Screen Saver and Monitor Timeout Recommended
[V Set CPU High Performance Recommended
[V Disable Desktop Slideshow Recommended
[V Disable Disk Defrag Recommended
[V Disable Lock Screen Win 3 and Win 8.1 Recommended
[ Disable Hard Disk Timeout Optional S
< >
Restore to defaults Save Cancel

Figura 8: Opg¢des de configuragdo do SYSmark 2014 no Windows 8.1

Lista de itens da ferramenta Configuracao do sistema

Esta é uma lista das opgdes de configuracdo com prioridades que podem ser aplicadas usando-se a ferramenta

Configuracdo do sistema. As opgdes exibidas na janela da ferramenta Configuracao do sistema podem variar de
acordo com o sistema operacional.

Obrigatério

Faca as altera¢des na configuragao obrigatdrias para a execugdo do parametro de comparagao. Esses itens sao

marcados por padrdo.

Recomendavel

Faca as altera¢Oes na configuragao recomendadas para obter as pontuagoes repetidas. Os itens recomendados
sdo marcados por padrao. Os itens recomendados podem ser desativados demarcando-se a caixa
correspondente.
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Opcional

Faca alteracdes na configuracdo normalmente desnecessarias para obter pontuacdes repetidas, mas que
possam ser necessarias em alguns casos raros. Os itens opcionais ndo sao marcados por padrao.

Criar esquema de energia BAPCo — recomendado

Cria um novo esquema de energia chamado "BAPCo SYSmark 2014" com base no esquema de energia ativo no
momento do sistema. Se aplicado, todas as alteragGes na configuracdo do perfil de energia subsequentes serdo
aplicadas ao esquema de energia recém-criado. Se essa opg¢ao nao for marcada, todas as alteragdes feitas na
configuracdo do perfil de energia serdo aplicadas ao esquema de energia ativo no momento.

Definir tipo de plano de energia como "High Performance" (Alto desempenho) — recomendado

Define a opg¢do "Power Plan Type" (Tipo de plano de energia) (as vezes conhecida como "Personalidade do plano
de energia") do esquema de energia ativo como "High Performance" (Alto desempenho). Essa configuracdo
identifica o plano de energia ativo com uma personalidade geral que favorece o desempenho em detrimento da
economia de energia. Os drivers e as aplicacées podem consultar essa configuragdo para determinar seu
respectivo desempenho em comparagdo com o comportamento da economia de energia. Essa opgdo pode ser
usada independentemente da opc¢do "Create BAPCo Power Scheme" (Criar esquema de energia BAPCo) estar
marcada. Se "Create BAPCo Power Scheme" (Criar esquema de energia BAPCo) estiver desmarcada, "Set Power
Plan Type" (Definir tipo de plano de energia) serd aplicada ao esquema de energia ativo no momento.

Desabilitar Controle de Conta de Usuario (UAC) — obrigatério

Desabilita o Controle de Conta de Usudrio para evitar que prompts de elevagao do administrador sejam exibidos
durante execugdes do parametro de comparagdo. O sistema deve ser reinicializado para que essa alteragdo seja
aplicada.

Desabilitar Windows Update — obrigatério

Para e desabilita o servico Windows Update. Evita que o servico Windows Update seja iniciado e/ou verifique
atualiza¢Ges durante execug¢bes do parametro de comparacao.

Desabilitar suspender e hibernar — obrigatério

Evita que o sistema entre no modo suspender ou hibernar e desabilita a configuracdo "Require password on
wake" (Exigir senha ao despertar).

Desabilitar agdo de bateria fraca — obrigatério

Evita que o sistema seja desligado ou poste um aviso quando a bateria atingir o nivel baixo.

Desabilitar proxies de rede — obrigatorio

Desabilita a configuracdo do servidor proxy para configuragdes de conexdao com a Internet.
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Definir escala DPI como 100% - obrigatério

Define a escala da drea de trabalho como 100%. Evita falha em monitores com resolugdo maior

Desabilitar Firewall do Windows — recomendado

Para e desabilita o servico Firewall do Windows. Evita o bloqueio de fun¢des da aplicacdo durante a execugao do
parametro de comparacao.

Desabilitar Barra Lateral do Windows/gadgets — recomendado

Desativa gadgets.

Desabilitar pop-ups do Windows — recomendado

Desabilita todas as notificagGes pop-up (dicas de baldo) no systray

Desabilitar recebimento de conexdes da area de trabalho remota — recomendado

Nega solicitacdes de conexao a area de trabalho remota de sistemas remotos.

Desabilitar relatorios de erros do Windows — recomendado

Evita que a ferramenta de relatdrios de erros do Windows apresente janelas de erros.

Desabilitar prote¢ao de tela e tempo limite do monitor — recomendado

Desativa a protegdo de tela. Desabilita o tempo limite do monitor no perfil de energia das opgbes CA e CC.

Definir alto desempenho da CPU - recomendado

Define os valores minimo e maximo para o estado de desempenho da CPU como 100% para evitar a aceleragdo
da CPU nas energias CA e CC.

Desabilitar apresentagdo de slides na area de trabalho — recomendado

Evita que o plano de fundo da area de trabalho seja alterado.

Desabilitar desfragmentacdo do disco — recomendado

Desabilita a tarefa agendada de desfragmentacdo.

Desabilitar a tela de bloqueio do Win 8 e do Win 8.1 — opcional
Desabilita a tela de bloqueio
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Desabilitar Windows Defender do Win8 — opcional

Para e desabilita o servico Windows Defender.

Desabilitar tempo limite de disco rigido — opcional

Evita que o disco rigido seja suspenso

Desabilitar Restaura¢ao do Sistema — opcional

Evita que a Restauracao do Sistema tente criar pontos de restauragao.

Ignorar fechamento da tampa do notebook — opcional

Evita que o fechamento da tampa do notebook suspenda o sistema.

Definir brilho maximo do monitor — opcional

Define o brilho maximo do monitor como 100%. Define o brilho esmaecido do monitor como 100%. Define o
valor "Dim Display After" (Esmaecer monitor depois) como "Never" (Nunca).

Iniciar ferramenta de configuracao do sistema na linha de comando

A ferramenta Configuragdo do sistema pode ser iniciada na linha de comando. Como usar os parametros abaixo.

-p ou Especifica o perfil da configuragao a ser aplicado. Os nomes dos perfis diferenciam
--profile="ProfileName" maiusculas de minusculas e devem estar listados no arquivo SystemConfig.xml. O
perfil padrdo é: SYSmark 2014

-h ou --help Exibe a caixa de didlogo
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Linha de comando de exemplo

"C:\Program Files (x86)\BAPCo\Sysmark2014\bin\System Configuration.exe" -p="SYSmark 2014"

Como iniciar um projeto de parametro de comparacao na linha de comando

O SYSmark 2014 também da suporte a execugdo na linha de comando. Os parametros de linha de comando sao
fornecidos na lista abaixo. A GUI do SYSmark 2014 serd iniciada se houver erros na sintaxe no texto da linha de

comando.

-p ou Especifica o nome do projeto. Essa opcdo determina se a GUI é apresentada ao usudrio ou se o

--project parametro de comparacdo é executado de maneira silenciosa. Caso essa op¢do seja fornecida,
presume-se que a GUI ndo deva ser exibida.

-iou Especifica o nUmero de iteragGes a serem executadas. Isso deve ser maior que 0. O padrdo é 3.

--iterations

-r ou --retries

-W ou --retrywait

-S OU --scenarios

-ncou
--noconditioning

-np ou
--noprocessldleTask

-h ou --help

-v ou --verbose

Especifica o nUmero de novas tentativas quando ocorre um erro no script. O padrao é
5.

Especifica o tempo em segundos a ser aguardado antes de uma nova tentativa. O
padrdo é 120 segundos.

Especifica uma lista separada por virgulas de cendrios (grupos) que deve ser executada.
O padrao é executar todos os cenarios selecionados no modelo de agregacao. Isso
normalmente serd: OP, MC, FA.

Desativa a execugao condicional do sistema. O padrdo é On.

Desabilita tarefas ociosas do processo. O padrao é On

Exibe a tela de ajuda.

Ativa o modo detalhado. O padrao é off.

Linha de comando de exemplo

"C:\Program Files (x86)\BAPCo\Sysmark2014\bin\SYSmark 2014.exe" -p test_project -i 4 -s OP,MC
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Dicas de uso

Esta subsecdo descreve o comportamento do SYSmark 2014 durante a execug¢do de um pardmetro de
comparacao.

HUD (Heads Up Display, Visor de aten¢ao)

O Visor de atencgao é exibido no canto superior direito da area de trabalho e fornece informacdes sobre o
projeto atualmente em execugdo

SYSMARK 2014

Version: 1.0.0.0 Iteration: 1/3

Project: TEST_PROJECT
Scenario: Office Productivity
Status: Starting test...

Figura 9: Visor de ateng¢do da BAPCo.

Tarefas ociosas do processo

Antes da execucdo das cargas de trabalho do parametro de comparacdo, o gerenciador da carga de trabalho do
SYSmark 2014 pausara por 120 segundos para permitir a estabilizacdo do sistema. Quando os 120 segundos
tiverem decorrido, o gerenciador da carga de trabalho emitird o comando de tarefas ociosas do processo.
Quando a fila de tarefas ociosas terminar, a carga de trabalho do parametro de comparacdo comecara.
Observacdo: O tempo de conclusdo das tarefas ociosas do processo pode variar de sistema para sistema.

Bloqueio de entrada do teclado/mouse

Assim que a execucdo da carga de trabalho comecar, o gerenciador da carga de trabalho bloqueara o sistema
para evitar que uma entrada acidental do mouse ou do teclado interrompa a automagado da carga de trabalho. O
gerenciador da carga de trabalho continuara executando os cenarios selecionados do projeto atual e exibira os
resultados mediante a conclusdo bem-sucedida da execugao. Consulte a se¢cdo Como parar uma execu¢dao em
andamento abaixo para obter informag&es adicionais sobre o bloqueio de entrada do teclado e do mouse.

Tratamento de erro

Por padrao, quando o SYSmark 2014 encontrar um erro durante a execugao de um projeto, o gerenciador da
carga de trabalho registrara o erro no log e apresentard ao usudrio a caixa de didlogo de nova tentativa,
conforme mostrado na Figura 10 abaixo.
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SYSmark 2014 E3

v , OP_Word_00_Initialize.exe/StartApp/ModifyWordSpellingOptions (13037)
ModifyWordSpellingOptions: ObjGet() failed to obtain the Word Application
object.

Automatic retry in 113 seconds

[

Cancel

Figura 10: Caixa de didlogo de nova tentativa do SYSmark 2014

Exceto se for configurado de maneira diferente na linha de comando com-r ou --retries, o SYSmark 2014 tentara
repetir um cendrio até cinco vezes. O tempo limite padrdo entre um erro e a nova tentativa do cendrio é 120
segundos. Esse valor pode ser alterado na linha de comando usando-se -r ou --retrywait. Se nao for possivel
concluir com éxito o cenario antes do limite de novas tentativas ser atingido, o gerenciador da carga de trabalho
ird parar a execucao e exibir a mensagem de erro no navegador de resultados.

O SYSmark 2014 permite o controle adicional dos tempos limite do tratamento de erro por meia da varidvel de
ambiente BENCHMARK_TIMEOUT_MULT. Essa varidvel pode ser configurada para aumentar o tempo que um
script do parametro de comparagdo aguarda até langar um erro e tentar novamente ou parar a execugao. O
valor padrdo de BENCHMARK_TIMEOUT_MULT é 1.0. Aumentar o valor para 2 dobra o tempo limite do
tratamento de erro, 3 triplica o tempo limite e assim por diante.

Como parar uma execuciao em andamento

Caso seja necessario parar uma execug¢ao do parametro de comparagdo em andamento, siga estas etapas:
e Pressione as teclas CTRL-ALT-DEL ao mesmo tempo, carregando a tela para alterar a senha do Windows
e Cliqgue em "Cancel" (Cancelar) para retornar a area de trabalho
e Agora a entrada do teclado e do mouse deve ser habilitada

e Navegue até o systray no canto inferior da tela e encontre o icone da BAPCo, conforme mostrado na
Figura 11 abaixo

e Cliqgue com o botdo direito do mouse no icone e escolha "Stop" (Parar)

Figura 11: fcone da BAPCo. O reténgulo verde indica que o SYSmark 2014 estd em execugdo
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Navegador de resultados

O navegador de resultados do SYSmark 2014 simplifica a exibicdao dos resultados.
Clique duas vezes no suporte para exibir um tinico FDR

Clicar duas vezes em um arquivo FDR ird iniciar o navegador de resultados, carregar e exibir esse FDR. Clicar
duas vezes em outro arquivo FDR exibira o FDR na janela do navegador. Os FDRs carregados anteriores estardo
disponiveis no menu suspenso do navegador de resultados.

Suporte a arrastar e soltar para exibir varios FDRs

Arraste e solte um arquivo FDR na janela do navegador de resultados aberta, e o FDR sera exibido. Também é
possivel selecionar, arrastar e soltar varios FDRs na janela do navegador de resultados. O navegador de
resultados exibird um FDR, e os outros FDRs selecionados estardo disponiveis no menu suspenso.

Salve FDR em PDF para distribuicao

Os FDRs gerados podem ser exportados para PDF tendo em vista uma distribuicdo mais facil. Salve em PDF
carregando inicialmente o FDR no navegador de resultados. Assim que o FDR for exibido, clique no botdo "Save
Results" (Salvar resultados) no canto inferior direito da janela do navegador de resultados. A caixa de didlogo
para salvar arquivo do Windows sera exibida. O caminho de arquivo padrado é C:\Arquivos de programas
(x86)\BAPCo\SYSmark2014\Results\. Selecione o caminho e escolha um nome de arquivo. Por fim, escolha "PDF
(*.pdf)" no menu suspenso "Save as type" (Salvar como tipo) e clique em "Save" (Salvar).

Suporte a instalagao autonoma

O navegador de resultados do SYSmark 2014 da suporte a instalagdo autdbnoma, que permite ao usuario exibir
FDRs rapida e facilmente em praticamente qualquer sistema. Para instalar o navegador de resultados, siga as
etapas abaixo.

e Inicie o instalador do SYSmark 2014 do DVD 1

e Digite um nuimero de série valido e clique em "Next" (Avancar)

e Aceite o contrato de licenga e clique em "Next" (Avangar)

e Na opcdo "Select type of install" (Selecionar tipo de instala¢do), escolha "Custom" (Personalizado)

e Desmarque o componente "SYSmark 2014' and the SYSmark 2014 Scenarios" (SYSmark 2014 e os
cenarios do SYSmark 2014)

e Certifique-se de que "SYSmark 2014 Results Browser" (Navegador de resultados do SYSmark 2014)
permaneca marcado e clique em "Next" (Avancar)

e Cligue em "Next" (Avancar) para aceitar o local padrdo
e Clique no botdo "Install" (Instalar)

e Cligue no botdo "Finish" (Concluir) para fechar a janela do instalador

Inicie o Navegador de resultados
e C(Clicando duas vezes no icone da area de trabalho

e C(licando duas vezes em qualquer arquivo FDR
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e Navegando até o menu Start (Iniciar)>All Programs (Todos os programas)>BAPCo e clicando no icone do
Navegador de resultados do SYSmark 2014

Como exibir resultados

Com a conclusdo bem-sucedida de um projeto, o SYSmark 2014 inicia o navegador de resultados e carrega o FDR
(Full Disclosure Report, Relatdrio de divulgagcdo completo) do projeto conforme mostrado na Figura 12. A
primeira parte da janela do navegador de resultados exibe o resumo de teste do projeto.

Reculte file: | TEST_PROJECT.fdr

BAPCo SYSmark 2014 Result Browser 1.0.0.0

v

- o IEN|
NBeaprce

BAPCo SYSmark 2014 Results

Benchmark SYSmark 2014
Version 1.0.0.0
Project name TEST_PROJECT

Completion date

2014-02-13 16:37:58

Iterations

3

License type Developer (10)
System conditioning False
Process Idle task False

Debug True - Results are not valid for publication

Scores Office Productivity Media Creation Data/Financial Analysis SM 2014 Overall Rating
Scenario Rating 907 775 1039

lteration 1 908 775 1039 9 0 1

lteration 2 902 776 1043

[teration 3 911 775 1035
Calibration 1000 1000 1000 1000

1soo-| | 1000-! =
In order to publish test results, you must submi: a Full Disclosure Report (FDR) to BAPCo.
Open FDR Save FDR Close

Figura 12: Resumo de teste do projeto

Role a janela para baixo até exibir a tabela de pontuag&es, conforme mostrado na Figura 13.
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In order to pubish test results, you must submit a Full Disdosure Report (FDR) to BAPCo.

BAPCo SYSmark 2014 Result Browser 1.0.0.0 - o IEN
BAPCo'
Recults file: | TEST_PROJECT.fdr X
- ~
Process Idle task False
Debug True - Results are not valid for publication
Scores Office Productivity Media Creation Data/Financial Analysis SM 2014 Overall Rating
Scenario Rating 907 775 1039
Iteration 1 908 775 1039 9 0 1
Iteration 2 902 776 1043
Iteration 3 911 775 1035
Calibration 1000 1000 1000 1000
1500 1000
1000 -
M Calibration e M calibrasion
W This System W This System
500
) Office Productivity Media Creation ~ Data/Finandal Analysis ) Overall Rating

Open FDR Save FDR Close

Figura 13: Informagdes de pontuagdo do projeto. Neste exemplo, uma pontuagdo geral é exibida.

Sistema de referéncia

As pontuacOes do SYSmark 2014 sdo normalizadas usando-se um sistema de referéncia. O sistema de referéncia
pontua "1.000" em cada um dos trés cendrios e na pontuacao geral do SYSmark 2014. A configuragao do sistema

de referéncia esta listada abaixo.
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HP® ProDesk™ 600 G1

Processador: Intel® Core™ i3-4130 de 3,40 GHz
Sistema operacional: Microsoft Windows 8.1 Pro x64
RAM: 4 GB DDR3

Graficos: Graficos HD Intel® 4400

Audio: dudio de alta definicdo integrado

HDD: capacidade de 500 GB, 7.200 RPM SATA IlI

Rede: Gigabit Ethernet integrada

Como publicar resultados

A BAPCo incentiva usuarios a enviarem FDRs gerados pelas execucdes oficiais do SYSmark® 2014 para
publicacdo em www.bapco.com. Uma execucdo oficial do pardametro de comparacao exige que todos os
cenarios disponiveis sejam concluidos e pontuados. As execu¢Ges condicionais podem ser feitas como parte de
uma execucao oficial enviada para publicagdo. Para enviar o FDR a BAPCo, siga estas etapas:

Carregue o FDR desejado no navegador de resultados ou, se a execucdo oficial tiver acabado de
terminar, as pontuacdes correspondentes ja estardo exibidas na janela do navegador de resultados

Clique no botdo "Save Results" (Salvar resultados) no canto inferior direito da janela do navegador de
resultados

A caixa de didlogo para salvar arquivo do Windows serd exibida. O caminho de arquivo padrdo para
salvar FDRs é C:\Arquivos de programas (x86)\BAPCo\SYSmark2014\Results\

Selecione o caminho desejado e escolha um nome de arquivo
Escolha "PDF (*.pdf)" no menu suspenso "Save as type" (Salvar como tipo) e clique em "Save" (Salvar)

Envie o PDF para o email report@bapco.com

Guia do usuario do BAPCo® SYSmark® 2014
25/31



Aplicacoes

As aplicacbes a seguir (agrupadas por cenario) sio instaladas e/ou usadas pelo SYSmark 2014. Algumas
aplicacdes sao exibidas em varios cendrios, mas apenas uma instancia da aplicacao é instalada.

Produtividade no escritorio

e Adobe® Acrobat® Xl Pro

e Google Chrome

e  Microsoft® Excel® 2013

e Microsoft® OneNote® 2013

e Microsoft® Outlook® 2013

e  Microsoft® PowerPoint® 2013
e Microsoft® Word 2013

e WinZip® Pro 17.5

Criacao de midia
e Adobe® Photoshop® CS6 Extended
e Adobe® Premiere® Pro CS6
e Adobe® Premiere® Pro CS4 (para 32 bits)
e Trimble SketchUp™ Pro 2013

Analise financeira/de dados

e  Microsoft® Excel® 2013
e WinZip® Pro 17.5
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Cenarios

Os cenarios do SYSmark 2014 e as descricdes da carga de trabalho sdo fornecidos abaixo.
Produtividade no escritorio

O cendrio Produtividade no escritdrio determina o uso da produtividade, inclusive processamento de texto,
manipula¢do de dados da planilha e criagdo/gerenciamento de email. Navegacdo na Web também esta inclusa.

Criacdo de midia

O cenario Criagdo de midia determina modelos que usam fotos e videos digitais para criar, visualizar e renderizar
um anuncio em video para uma empresa ficticia.

Analise financeira/de dados

O cendrio Andlise financeira/de dados cria modelos financeiros para revisar, avaliar e prever despesas
comerciais. Além disso, o desempenho e a viabilidade de investimentos financeiros sdo analisados usando dados
de desempenho antigos e projetados.
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Suporte

O suporte técnico para o SYSmark 2014 é fornecido por meio do email support@bapco.com. Ao entrar em

contato com o suporte, inclua as informagdes a seguir.

Versdo do SYSmark 2014; por exemplo, 1.0.0.123

Informagdes de configuragdo do sistema

Instrugdes passo a passo para reproduzir o problema

Taxa de erro; por exemplo, 100%, 50%

Arquivo morto dos logs de erro do parametro de comparagao da execugao com falha

Localize a pasta do erro; por exemplo: C:\Arquivos de programas
(x86)\BAPCo\Sysmark2014\Results\Nome_do_projeto\Errors\

Localize os logs de instalagdo do parametro de comparagao:
o  %TEMP%\Sysmark2014_Discl.log
o  %TEMP%\Sysmark2014_Disc2.log

Localize o log da Ferramenta de configuragdo do sistema (observagdo: esse arquivo sé existira se a
Ferramenta de configuragdo do sistema tiver sido usada para configurar o sistema)

o C:\Arquivos de programas (x86)\BAPCo\Sysmark2014\bin\Results\systemconfig.txt
Arquive a pasta com erro e os logs listados acima usando WinZip, WinRAR etc.
Anexe o arquivo morto ao email de solicitagdo de suporte enviado para o suporte da BAPCo

Ao relatar varios erros, inclua um arquivo morto com erro para cada problema relatado
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Regras de parametro de comparacao do
SYSmark®

Este documento descreve as regras que regem a publicacdo de resultados derivados da execu¢do do parametro
de comparacdo do BAPCo SYSmark 2014. Qualquer licenciado que quiser publicar esses resultados é obrigado a
respeitar todas as regras e regulamentagdes descritas neste documento ou em outros documentos fornecidos
pela BAPCo relacionados a execugdo e a geragao de relatdrios dos resultados de pardmetro de comparacgao do
SYSmark 2014. A BAPCo reserva-se o direito de alterar as regras descritas neste documento a qualquer
momento. Os licenciados sdo incentivados a consultar o site da BAPCo em www.bapco.com para obter as
informacdes mais recentes sobre as regras de execucdo e publicagdo. Para obter mais informacgdes, consulte o
Contrato de licenca de software.

Execuc¢ao do parametro de comparac¢ao

Gerenciador da carga de trabalho: todos os parametros de comparacdo devem ser executados usando-se o
SYSmark 2014 Workload Manager. Esse utilitario é um programa executavel que aciona o parametro de
comparacdo do SYSmark 2014. Ele também inclui um médulo que gera os resultados do parametro de
comparacao finais do sistema em teste. Todos os resultados publicados sé devem derivar de uma execugao
completa e correta do parametro de comparacao. Todos os testes devem ser realizados sem modificagcdes nas
partes do software SYSmark 2014.

O conjunto coletivo de hardware e software usado na gera¢do de um resultado do SYSmark 2014 oficial deve
estar disponivel ao publico conforme definido pelos critérios de disponibilidade da BAPCo. As seguintes regras
especificas se aplicam:

Sistema operacional: o sistema operacional usado para gerar e publicar resultados deve ser uma versao
disponibilizada publicamente pelo fornecedor de software original. Consulte o manual do produto em
www.bapco.com para consultar a lista atual de sistemas operacionais com suporte. A atualizagado de drivers
especificos langados e mantidos por fornecedores além do fornecedor do sistema operacional (por exemplo,
drivers de gréficos, drivers de disco, arquivos de configuracdo de motherboard, drivers de multimidia) é
permitida, desde que esses drivers estejam disponiveis publicamente, drivers com qualidade para versdo de
fornecedores originais desses drivers. Os licenciados também podem usar service packs do sistema operacional,
atualizagGes de API (por exemplo, Direct X) e outras atualiza¢Ges assim, desde que estejam disponiveis
publicamente, software com qualidade para versao do fornecedor original e que atendam aos requisitos do
sistema operacional em relagdo ao pardmetro de comparacao. Os licenciados também devem consultar os
contratos de licenca dos fornecedores de software individuais para assegurar a conformidade com restri¢cGes do
parametro de comparac¢ao do fornecedor.

Utilitarios que melhoram o desempenho: o uso de utilitdrios que melhoram o desempenho é permitido, desde
que o utilitdrio ou a técnica esteja disponivel publicamente e tenha software de qualidade para versao do
fornecedor original. O utilitario precisa ser documentado e essas técnicas ndo devem comprometer a
integridade do sistema sob teste ou o parametro de comparagdo. A BAPCo reservara-se o direito de rever o uso
dessas ferramentas ou técnicas e invalidar os resultados publicados, se necessario.

Hardware: o hardware do sistema usado para gerar os resultados do SYSmark 2014 deve estar disponivel
publicamente no momento da publicacdo ou até 60 dias depois. O sistema deve ser comprado como uma
plataforma completa junto a um fabricante de equipamento original em 60 dias da publicagdo. Os licenciados
também podem relatar resultados para sistemas que talvez ndo estejam disponiveis junto a um OEM, mas cujos
componentes individuais estdo disponiveis publicamente junto a diversos fornecedores no momento da
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publicacdo ou 60 dias depois. O periodo de caréncia de 60 dias ndo se aplica ao software do sistema. Todo o
software usado deve estar disponivel publicamente e ser disponibilizado em qualidade de versao pelo
fornecedor de software original.

FDR

Um FDR completo deve ser gerado pelo Gerenciador da carga de trabalho para todos os resultados publicados.
Esse FDR deve incluir a pontuacdo geral do SYSmark 2014, as pontuac¢des de cada um dos trés cenarios, bem
como as informacgdes de sistema pertinentes sobre o estado do sistema em teste. O formato e as informacdes
incluidas nesse relatdrio sdo determinados pela BAPCo. Nenhuma modificacdo deve ser feita no FDR (as
modificagdes no FDR invalidardo o FDR). Os FDRs podem ser salvos usando-se o software Result Brower.

Publicacdo

A BAPCo incentiva todos os licenciados a enviar FDRs no site da BAPCo (www.bapco.com) para todos os
resultados disponiveis publicamente. Para enviar resultados, o licenciado envia um FDR por email a BAPCo
(report@bapco.com) gerado pelo Gerenciador da carga de trabalho. Caso publique resultados externos ao site
da BAPCo, o licenciado concorda em enviar o FDR em 5 dias Uteis mediante a solicitacdo da BAPCo.

Disponibilidade

Durante a publicacdo dos resultados do SYSmark 2014, o sistema testado deve estar publicamente disponivel
para compra no momento da publicacdo ou até 60 dias apds a publicacdo. O periodo de caréncia de 60 dias ndo
se aplica ao software do sistema. Todo o software usado deve ser de qualidade de versdo e estar disponivel
publicamente pelo fornecedor de software original.

Processamento do FDR

Os FDRs enviados sdo processados pela BAPCo e classificados como:
Liberados para publicagdo - Os resultados sdo liberados para publicagdo conforme arquivados.
Rejeitados - Os resultados sdo rejeitados para publicacdo conforme arquivados.

A classificacdo Liberados para publicacdo nao é, sob hipdtese alguma, uma validagdo ou em endosso dos
resultados pela BAPCo. Os licenciados estdo livres para publicar resultados desde que um FDR completo e valido
tenha sido gerado. O licenciado aceita enviar o FDR valido para a BAPCo em 5 dias Uteis, mediante a solicitacdo

da BAPCo. A BAPCo realizara auditorias frequentes dos FDRs enviados e se reserva o direito de revogar a licenca
concedida a licenciados que nao respeitaram as regulamentag¢des descritas nesta ou em outra documentag¢do do
SYSmark 2014. Caso um FDR seja devolvido ao licenciado com classificacdo rejeitada, o licenciado deve parar de
imediato a publicagdo dos resultados rejeitados até a questdo ser esclarecida pela BAPCo. Qualquer publicagdo
de resultados deve ser acompanhada pelo menos do nimero de modelo do sistema mais qualquer discrepancia
entre a configuragdo do nimero de modelo indicado e a configuragdo do sistema testado. A publicagdo pode
usar a pontuagao geral Unica do SYSmark 2014 ou a combinac¢do da pontuacgdo geral e uma pontuagdo do
cenario. Os licenciados ndo podem publicar pontuagGes de cenario, a menos que a publicagao geral do SYSmark
2014 também seja incluida. (Por exemplo, a pontuagao geral do cendrio Produtividade em escritério ndo pode
ser publicada sem divulgar a pontuagdo geral do SYSmark 2014.) O termo SYSmark é uma marca comercial
registrada da Business Applications Performance Corporation e sé pode ser usado com métricas de desempenho
geradas pelo SYSmark 2014 Workload Manager. Qualquer caracterizagdo de desempenho pode ser feita, mas
deve derivar das métricas de desempenho geradas pelo Gerenciador da carga de trabalho. Os termos SYSmark e
SYSmark 2014 n3o podem ser usados como a métrica de desempenho que descreve essas caracterizacoes.
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Publicacdo de resultados em plataformas ndo OEM

A BAPCo permite a publicacdo de indices de desempenho usando-se o SYSmark 2014 para fazer comparacgoes de
plataforma "ndao OEM". Isso inclui as comparac¢des de desempenho em sistemas que ndo sdo oferecidos por um
OEM como uma plataforma completa. Um exemplo dessas comparag¢des acontece quando um fabricante de
board grafica deseja comparar o desempenho da board grafica com o de outro fabricante em uma plataforma
idéntica trocando as placas e avaliando o desempenho. Os resultados publicados em plataformas ndo OEM
devem ser marcados como modificados no FDR complementar e sempre que exibidos em publicacées de
qualquer tipo.

Publicacao de resultados para comparag¢oes competitivas

Os licenciados podem publicar resultados em sistemas concorrentes, desde que os resultados do desempenho
do concorrente tenham sido publicados anteriormente em www.bapco.com. Se os resultados de desempenho
do concorrente ndo estiverem disponiveis, o concorrente serd notificado pela BAPCo e tera quinze dias Uteis
para apresentar um FDR de resposta para o préprio sistema ou desafiar os FDRs enviados (resultados). Os
resultados enviados ndo poderao ser publicados até o periodo de espera de quinze dias expirar e todas as
guestdes referentes a qualquer FDR de resposta terem sido resolvidas pela BAPCo. Em caso de auséncia de uma
resposta do concorrente depois de quinze dias, o licenciado de publicacdo original pode comecar a publicacdo.
As publicacdes do setor podem publicar resultados para fazer comparagées competitivas sem estar sujeitas ao
procedimento acima. Porém, as publicacdes estdo sujeitas a todas as outras regulamentacdes estabelecidas
neste documento.
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